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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم

المقدمة

بفضــل الله ثــم برعايــة وتوجيــه ومتابعــة مــن رئيــس الجمعيــة صاحــب الســمو الملكــي الأميــر الدكتــور فيصــل بــن مشــعل 

ــن  ــة م ــة كريم ــم برعاي ــة بالقصي ــكان الأهلي ــة الإس ــان لجمعي ــروع الاحتض ــن مش ــعود وضم ــز آل س ــن عبدالعزي ــعود ب ــن س ب

مؤسســة الملــك خالــد الخيريــة، قامــت مؤسســة ركيــن للاستشــارات وبنــاء القــدرات المؤسســية بإعــداد الخطــة التشــغيلية 

للعــام 2019، وقــد تــم عمــل خطــة متكاملــة البنــاء تراعــي احتياجــات الجمعيــة وامكاناتهــا الحاليــة وطموحاتهــا المســتقبلية 

وتتضمــن العديــد مــن الخدمــات التــي تحقــق رســالتها ورؤيتهــا وكذلــك مبــادرات تســعى لاســتكمال البنــاء المؤسســي 

ــة. بالجمعي



6

لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيمالخطة التشغيلية لعام 2019 م

ملامح الخطة التشغيلية للعام 2019 م

ــي  ــي والهيكل ــاء التنظيم ــى البن ــز عل ــا التركي ــن أولوياته ــد كان م ــة فق ــى للجمعي ــغيلية الأول ــة التش ــي الخط ــذه ه ــث أن ه حي
ــال: ــن خ ــك م ــح ذل ــة واتض للجميع

التأسيس لخدمة 
المستفيدين

 بما يحقق التميز والجودة ورضا 
المستفيد والمانح.

بناء العمل المؤسسي
 الذي يساهم في توجه الجمعية 

استراتيجيا 

الاهتمام
 بالاستدامة

 المالية

السعي للتكامل 
مع مؤسسات في جميع 

القطاعات من خلال الشراكات 
الفاعلة واشراك افراد المجتمع 

من خلال التطوع

السعي لتحقيق
 السلامة المالية 

من خلال موازنة تقديرية فاعلة 
تسهم في تحقيق الاستدامة 

المالية
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اهداف ومؤشرات الخطة التشغيلية لعام 2019م

توفير

 1000 وحدة سكنية

 للأسر الأكثر احتياجا

بناء أنظمة

 إدارية وتقنية

تحقق الحوكمة وترفع 

من كفاءة الجمعية

تنفيذ باقة من البرامج 

التأهيلية والتنموية 

لتمكين الأسر من 

الحصول على السكن

استقطاب وتطوير 

الكفاءات

 بما يحقق أهداف 

الجمعية

تنمية الموارد المالية 

وإدارتها بكفاءة لتحقيق 

الاستدامة المالية 

للجمعية

بناء شراكات فاعلة

 مع الجهات ذات العلاقة

تمكين قيادة الجمعية 

وإدارتها التنفيذية من 

تحقيق الأهداف بفاعلية 

وكفاءة

الاتصال الفعال

 مع الأطراف ذات العلاقة 

والإعلام بأنشطة 

الجمعية
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وصف الهدف
توفير وحدات ســكنية للمســتفيدين الأكثر احتياجاً، وذلك بتوفير حلول ســكنية تتضمن بناء المســاكن، 
ــن  ــن تتمك ــن ل ــتفيدين الذي ــاكن للمس ــتئجار  المس ــتفيدين، أو اس ــا للمس ــاكن وإتاحته ــراء المس أو ش

الجمعيــة مــن بنــاء أو شــراء المســاكن لهــم.
ســتعمل الجمعيــة مــن خــال هــذا الهــدف علــى إتاحــة الحلــول الســكنية لتغطي عــدد 6000 مســتفيداً في 

ســتة مناطــق جغرافية فــي القصيم بنهاية عام 2021.
تستهدف الجمعية بناء وحدات سكنية في )الأسياح والفوارة وبريدة وعنيزة(.

أمــا المناطــق التــي ســيتم شــراء مســاكن بهــا فهــي )البدائــع وريــاض الخبــراء وبريــدة وعنيــزة والبكيريــة 
والــرس(.

الأهداف الفرعية

بناء
 300 وحدة سكنية

 بنهاية عام 2021 م

شراء
 600 وحدة سكنية
 بنهاية عام 2021 م

تأجير
 100 وحدة سكنية
 بنهاية عام 2021 م

	

بطاقة الهدف الاستراتيجي الأول

توفير

 1000 وحدة سكنية

 للأسر الأكثر احتياجا

مؤشرات قياس الأداء للهدف
2019المؤشر

240عدد المساكن التي تم توفيرها

1440عدد المستفيدين من الوحدات السكنية

70عدد المساكن التي تم بناؤها

150عدد المساكن التي تم شراؤها

20عدد المساكن التي تم تأجيرها

6عدد المناطق التي تمت تغطيتها



9

لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم

مؤشرات قياس الأداء للهدف
2019المؤشر

10(عدد البرامج التثقيفية العامة )توعوية

300عدد المستفيدين من البرامج التثقيفية

4عدد البرامج التدريبية

100عدد المستفيدين من البرامج التدريبية

2عدد البرامج التأهيلية

50عدد المستفيدين من البرامج التأهيلية الفنية

وصف الهدف

المســتفيدين  لــدى  والمهــاري  الثقافــي  المســتوى  رفــع  فــي  تســاهم  وتنمويــة  تأهيليــة  برامــج  تقديــم 

ــا  ــكل يمكنه ــا بش ــرة وإدارة موارده ــل الأس ــدل دخ ــين مع ــم لتحس ــادة وإدارة إمكانياته ــن زي ــم م وتمكنه

الحصــول علــى مســكن ملائــم واســتثمار الشــراكات فــي تنفيــذ هــذه البرامــج التأهيليــة والتنمويــة

الأهداف الفرعية

تقديم 60 برنامج تثقيفي

 توعوي بنهاية عام 2021 م

في منطقة القصيم

تقديم 23 برنامج تدريبي

بنهاية عام 2021 م

في منطقة القصيم

تقديم 17 برنامج تأهيلي فني بنهاية 

عام 2021 م

في منطقة القصيم

بطاقة الهدف الاستراتيجي الثاني

تنفيذ باقة من البرامج 

التأهيلية والتنموية 

لتمكين الأسر من 

الحصول على السكن
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وصف الهدف
مــن خــال هــذا الهــدف تعمــل الجمعيــة على أن تكون قادرة علــى تنمية مواردها الماليــة وإدارتها بكفاءة 
والاســتثمار فــي أصولهــا التــي ســتحرك عجلــة الاســتدامة الماليــة والتــي مــن المتوقــع أن تجنــي الجمعيــة 

ثمارهــا فــي الــدورة الاســتراتيجية القادمــة.
بقيمــة  ماليــة  مــوارد  توفيــر  الاســتراتيجية  أهدافهــا  لتحقيــق  الجمعيــة  احتيــاج  إجمالــي  ســيكون 
)182,525,000( ريــال ســعودي، وســتعمل الجمعيــة علــى توفيــر هــذه المــوارد مــن خــال أربعــة قنــوات 

رئيســية هــي:
ــاص  ــاع الخ ــات القط ــع مؤسس ــراكات م ــات، والش ــات التبرع ــل: حم ــددة مث ــائلها المتع ــات بوس التبرع
والحكومــي، وكبــار الشــخصيات والمانحيــن، والتبرعــات الإلكترونيــة عبــر الموقــع الإلكترونــي ورســائل ال 

.SMS

الاستقطاعات الشهرية من الموظفين.
تسويق المشاريع على المؤسسات المانحة وأقسام المسؤولية الاجتماعية بالشركات.

كذلــك ســتعمل الجمعيــة علــى بنــاء مخططــات لمشــروعها الوقفــي الاســتثماري فــي الســنة الأولــى مــن 
الخطــة الاســتراتيجية ثــم تبــدأ بتنفيــذ المشــروع الاســتثماري في باقي ســنوات الخطة، والــذي من المتوقع 

أن يؤتــي ثمــاره خــال الــدورة التي تلــي دورة الخطة الاســتراتيجية.

الأهداف الفرعية

توفير تبرعات للجمعية 
بقيمة 25,500,000 ريالاً 

بنهاية
عام 2021م

توفير استقطاعات سنوية 
مستمرة بقيمة

225,000 ريال سعودي

استثمار 
8,150,000 ريال سعودي
في وقف للجمعية بعائد 
سنوي متوقع لا يقل عن 

10% سنوياً

توفير
 148,200,000 ريال سعودي
من خلال تسويق المشاريع

بطاقة الهدف الاستراتيجي الثالث

تنمية الموارد المالية 

وإدارتها بكفاءة لتحقيق 

الاستدامة المالية 

للجمعية

مؤشرات قياس الأداء للهدف
2019المؤشر

44,550,000المصروفات التشغيلية

500,000المصروفات الإدارية

150,000تكلفة المشروعات الاستثمارية

100,000الفائض الاحتياطي

45,300,000مستهدف تنمية الموارد المالية

0%نسبة الاستدامة المالية

نسبة الاستدامة المالية = )الإيرادات الذاتية ÷ المصروفات ( × 100
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مؤشرات قياس الأداء للهدف
2019المؤشر

100%نسبة إنجاز الهيكل الوظيفي

100%نسبة إنجاز مصفوفة الصلاحيات

100%نسبة إنجاز الخطة التشغيلية

-نسبة إنجاز نظام إدارة الأداء الوظيفي

1عدد الموظفين المشتركين في برنامج تطوير القيادات

100%نسبة إنجاز برنامج متابعة الأداء التشغيلي

2عدد اجتماعات مجلس الإدارة سنوياً

4عدد اجتماعات متابعة الأداء الاستراتيجي

12عدد اجتماعات متابعة الأداء التشغيلي

وصف الهدف
يعمــل هــذا الهــدف علــى توضيــح صلاحيــات كل مــن مجلــس إدارة الجمعيــة والإدارة التنفيذيــة، ورســم 
مصفوفــة الصلاحيــات للجمعيــة، ووضــع أنظمــة القيــادة الاســتراتيجية، ونظــام إدارة الأداء الوظيفــي، ونظــام 
اختيــار وتعييــن المرشــحين للمناصــب القياديــة، وآليــات التأهيــل والتطويــر للقيــادات العاملــة فــي الجمعيــة.

بناء الهيكل الوظيفي 

للجمعية

تطوير نظام إدارة الأداء 

الوظيفي

تطوير مصفوفة 

الصلاحيات للجمعية
برنامج تطوير القيادات

تطوير الخطة 

التشغيلية سنوياً

برنامج متابعة الأداء 

التشغيلي

بطاقة الهدف الاستراتيجي الرابع

تمكين قيادة الجمعية 

وإدارتها التنفيذية من 

تحقيق الأهداف بفاعلية 

وكفاءة

الأهداف الفرعية
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الأهداف الفرعية

	

مؤشرات قياس الأداء للهدف
2019المؤشر

100%نسبة إنجاز دليل الحوكمة

3عدد العمليات الداخلية التي تم تطويرها وحوكمتها

30%نسبة إنجاز تأسيس إدارة المشاريع

30%نسبة إنجاز تأسيس إدارة البرامج

وصف الهدف

ــك  ــداف، وذل ــاز الأه ــى إنج ــا عل ــغيلية وقدرته ــا التش ــادة كفاءته ــة لزي ــي للجمعي ــاء المؤسس ــتكمال البن اس

ــي ــان المؤسس ــروع الاحتض ــي ومش ــز المؤسس ــة التعزي ــال خط ــن خ م

بطاقة الهدف الاستراتيجي الخامس

بناء أنظمة

 إدارية وتقنية

تحقق الحوكمة وترفع 

من كفاءة الجمعية

استكمال بناء أنظمة 

الحوكمة للجمعية

تأسيس إدارة المشاريع 

بالجمعية

تطوير إجراءات الجمعية 

وعملياتها الداخلية

تأسيس

 إدارة البرامج
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مؤشرات قياس الأداء للهدف
2019المؤشر

-نسبة إنجاز الدليل التنظيمي للموارد البشرية

30%نسبة إنجاز تأسيس وحدة العمل التطوعي

-عدد الموظفين بعقد دائم

100عدد المتطوعين

-نسبة إنجاز خطة القوى العاملة

-نسبة إنجاز سياسة التدريب والتطوير

-نسبة إنجاز النظام الإلكتروني لإدارة الموارد البشرية

وصف الهدف
بنــاء اللوائــح والأنظمــة التــي تعيــن علــى تقويــة كــوادر الجمعيــة البشــرية وإدارتهــا بفاعليــة وكفــاءة، خــال 
دورة حيــاة الموظفيــن ابتــداءً مــن مرحلــة الاختيــار والتعييــن، مــروراً بالتطويــر الوظيفــي وإدارة الأداء وانتهــاءً 

بتحفيــز الموظفيــن والاســتبقاء الوظيفــي.
كذلــك يعمــل هــذا الهــدف علــى تمكيــن الجمعية مــن توفيــر المتطوعيــن اللازميــن لتنفيــذ البرامــج وتحقيق 

الأهــداف عبــر وحــدة العمــل التطوعــي فــي الجمعية.
ــدى  ــا ل ــها وتجذيره ــة وغرس ــة للجمعي ــم الثقافي ــز القي ــى تعزي ــدف عل ــذا اله ــال ه ــن خ ــل م ــم العم ــاً يت أيض
العامليــن لبنــاء ثقافــة مؤسســية فــي الجمعيــة منطلقــة مــن قيــم الجمعيــة، ومتمحــورة حــول احتياجــات 

المســتفيدين مــن أنشــطة وخدمــات الجمعيــة.

بطاقة الهدف الاستراتيجي السادس

استقطاب وتطوير 

الكفاءات

 بما يحقق أهداف 

الجمعية

الأهداف الفرعية

تطوير الدليل 
التنظيمي للموارد 

البشرية

تأسيس وحدة 
العمل التطوعي

بناء سياسة 
التدريب والتطوير

تطوير خطة 
القوى العاملة

تأسيس النظام 
الإلكتروني لإدارة 
الموارد البشرية
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وصف الهدف
بنــاء شــراكات جديــدة والعمــل علــى تفعيــل الشــراكات الحاليــة مــع الأطــراف ذات العلاقــة بعمــل الجمعيــة 

فــي القطاعــات الحكوميــة والقطــاع الخــاص، ومؤسســات وجمعيــات القطــاع الثالــث

بطاقة الهدف الاستراتيجي السابع

بناء شراكات فاعلة

 مع الجهات ذات 

العلاقة

الأهداف الفرعية

مؤشرات قياس الأداء للهدف
2019المؤشر

-نسبة إنجاز دليل الشراكات

10عدد الشراكات مع القطاع الحكومي

6عدد الشراكات مع القطاع الخاص

5عدد الشراكات مع القطاع الثالث

 نسبة الموظفين الذين تم تدريبهم على إطار
-الشراكات

تأسيس وتقوية 
الشراكات مع مؤسسات 

القطاع الخاص

بناء إطار الشراكات 
والتواصل المجتمعي 

للجمعية

تأسيس وتقوية 
الشراكات مع جمعيات 

ومؤسسات القطاع 
الثالث

تدريب العاملين على 
أسس بناء الشراكات 
والتواصل المجتمعي

تأسيس وتقوية 
الشراكات مع مؤسسات 

القطاع الحكومي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم

وصف الهدف
ــي،  ــم الخارج ــها للعال ــة نفس ــا الجمعي ــتظهر به ــي س ــة الت ــورة الذهني ــة الص ــى صناع ــدف عل ــذا اله ــل ه يعم
وفــق هويــة مؤسســية واضحــة، وسياســة تواصــل محــددة، بمــا يتــاءم مــع احتياجــات الفئــات المســتفيدة، 
ــاءً  ــتمر بن ــل المس ــائل التواص ــتمر لوس ــر المس ــاس والتطوي ــة، والقي ــل المختلف ــوات التواص ــتثمار قن وباس

ــوب. ــر المطل ــا للأث ــا، وتحقيقه ــى جدواه عل

بطاقة الهدف الاستراتيجي الثامن

الاتصال الفعال

 مع الأطراف ذات العلاقة 

والإعلام بأنشطة 

الجمعية

الأهداف الفرعية

مؤشرات قياس الأداء للهدف
2019المؤشر

-نسبة إنجاز دليل التواصل المؤسسي

-نسبة إنجاز الهوية المؤسسية

30%نسبة إنجاز المحتوى التسويقي

 عدد المتابعين في وسائل التواصل الاجتماعي
(Facebook – Twitter – Instagram - Youtube)

-

توثيق ونشر أعمال وانجازات الجمعيةبناء هوية الجمعيةإعداد دليل التواصل المؤسسي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيمالخطة التشغيلية لعام 2019 م

المؤشرات المالية الاستراتيجية 

201920202021الباب

المصروفات

44,350,00062,375,00074,400,000التشغيلية

500,000550,000600,000الادارية

الاجمالي

150,0003000,0005,000,000الاستثمارية

100,000120,000150,000فائض احتياطي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم

201920202021الباب

سداد الديون

45,100,00066,045,00080,150,000الايرادات المطلوبة

الايرادات الذاتية

45,100,00066,045,00080,150,000مستهدف تنمية الموارد

نسبة الاستدامة المالية= 
الايرادات الذاتية ÷ المصروفات 

الاجمالية *%
000
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيمالخطة التشغيلية لعام 2019 م

مبادرات وبرامج الخطة التشغيلية لعام 2019م

الهدف 
الاستراتيجي

123456789101112المبادرةالهدف العام
123456789101112131415161718192021222324252627282930313233343536373839404142434445464748

توفير 
السكن 
الملائم 
للأسر 

المحتاجة

توفير عدد 
وحدة سكنية 
بالشراكة مع 

الداعمين

بناء عدد 70 وحدة 
سكنية

المخطط له

الفعلي

شراء عدد 150 
وحدة سكنية

المخطط له

الفعلي

تأجير عدد 20 وحدة 
سكنية

المخطط له

الفعلي

تمكين 
المستفيدين 
وتوعيتهم 
بالمفاهيم 
الصحيحة 
لتحقيق 

الوعي المالي

تدريب وتأهيل 
المستفيدين

تقديم 10 برامج 
تثقيفية توعوية 

لعدد 300 مستفيد

المخطط له

الفعلي

تقديم 4 برامج 
تدريبية لعدد 100 

مستفيد

المخطط له

الفعلي

تقديم 2 برامج 
تأهيلية لعدد 50 

مستفيد

المخطط له

الفعلي

تحقيق 
الاستدامة 

المالية

توفير الدعم 
المطلوب 

لتحقيق أهداف 
الجمعية

توفير مبلغ  
  3,000,000

ريال من حملات 
التبرعات

المخطط له

الفعلي

توفير 250,000 
ريال من خلال 

الشراكات

المخطط له 

الفعلي

زيارات كبار 
الداعمين لتوفير 
مبلغ 5,000,000 

ريال

المخطط له 

الفعلي

إنجاز خطة المشروع 
الاستثماري 

للجمعية

المخطط له

الفعلي

توفير مبلغ  
200,000 ريال 

من خلال التسويق 
الإلكتروني

المخطط له

الفعلي

توفير مبلغ 75,000 
ريال من خلال 

الاستقطاع الشهري

المخطط له 

الفعلي

توفير مبلغ 
36,625,000 ريال 
من خلال تسويق 

المشاريع

المخطط له

الفعلي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم

الهدف 
الاستراتيجي

123456789101112المبادرةالهدف العام
123456789101112131415161718192021222324252627282930313233343536373839404142434445464748

توفير 
السكن 
الملائم 
للأسر 

المحتاجة

توفير عدد 
وحدة سكنية 
بالشراكة مع 

الداعمين

بناء عدد 70 وحدة 
سكنية

المخطط له

الفعلي

شراء عدد 150 
وحدة سكنية

المخطط له

الفعلي

تأجير عدد 20 وحدة 
سكنية

المخطط له

الفعلي

تمكين 
المستفيدين 
وتوعيتهم 
بالمفاهيم 
الصحيحة 
لتحقيق 

الوعي المالي

تدريب وتأهيل 
المستفيدين

تقديم 10 برامج 
تثقيفية توعوية 

لعدد 300 مستفيد

المخطط له

الفعلي

تقديم 4 برامج 
تدريبية لعدد 100 

مستفيد

المخطط له

الفعلي

تقديم 2 برامج 
تأهيلية لعدد 50 

مستفيد

المخطط له

الفعلي

تحقيق 
الاستدامة 

المالية

توفير الدعم 
المطلوب 

لتحقيق أهداف 
الجمعية

توفير مبلغ  
  3,000,000

ريال من حملات 
التبرعات

المخطط له

الفعلي

توفير 250,000 
ريال من خلال 

الشراكات

المخطط له 

الفعلي

زيارات كبار 
الداعمين لتوفير 
مبلغ 5,000,000 

ريال

المخطط له 

الفعلي

إنجاز خطة المشروع 
الاستثماري 

للجمعية

المخطط له

الفعلي

توفير مبلغ  
200,000 ريال 

من خلال التسويق 
الإلكتروني

المخطط له

الفعلي

توفير مبلغ 75,000 
ريال من خلال 

الاستقطاع الشهري

المخطط له 

الفعلي

توفير مبلغ 
36,625,000 ريال 
من خلال تسويق 

المشاريع

المخطط له

الفعلي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيمالخطة التشغيلية لعام 2019 م

الهدف 
الاستراتيجي

123456789101112المبادرةالهدف العام
123456789101112131415161718192021222324252627282930313233343536373839404142434445464748

اشراك 
المجتمع 
في تحقيق 

رسالة ورؤية 
الجمعية

بناء وتفعيل 
شراكات 

متميزة مع 
الجهات 
الداعمة 

والمكملة 

تأسيس وحدة 
التطوع

المخطط له

الفعلي
عقد 4 شراكات 

مع جهات التدريب 
والتأهيل

المخطط له

الفعلي

عقد 10 شراكات 
مع القطاع الحكومي

المخطط له

الفعلي
عقد شراكات مع 

جهات الاستشارات 
القانونية 

والهندسية

المخطط له

الفعلي

عقد الشراكات مع 
المؤسسات المانحة 
والصناديق بالشراكة 

مع المسؤولية 
الاجتماعية

المخطط له

الفعلي

تنمية 
الموارد 
البشرية 

بالجمعية 

تأهيل وتدريب 
الموظفين

تنفيذ برنامج تطوير 
الموظفين

المخطط له

الفعلي

بناء الصورة 
الذهنية 
المميزة 
للجمعية

تعريف 
المجتمع 
بالجمعية

حملة تعريفية 
بالجمعية

المخطط له

الفعلي

معرض متنقل في 
معرض الكتاب

المخطط له

الفعلي

معرض متنقل في 
مهرجان الربيع

المخطط له

الفعلي

اعداد الفيلم 
التعريفي بالجمعية

المخطط له

الفعلي

تسويق 
مشاريع 
وبرامج 
الجمعية

حملة تسويقية، 
مشروع بناء 

المساكن

المخطط له

الفعلي

حملة تسويقية، 
مشروع شراء 

المساكن

المخطط له

الفعلي

حملة جمع تبرعات
المخطط له

الفعلي

توثيق ونشر 
اعمال 

وانجازات 
الجمعية

التقرير السنوي 
للجمعية

المخطط له

 الفعلي

اعداد الفيلم 
الوثائقي

المخطط له

الفعلي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم

الهدف 
الاستراتيجي

123456789101112المبادرةالهدف العام
123456789101112131415161718192021222324252627282930313233343536373839404142434445464748

اشراك 
المجتمع 
في تحقيق 

رسالة ورؤية 
الجمعية

بناء وتفعيل 
شراكات 

متميزة مع 
الجهات 
الداعمة 

والمكملة 

تأسيس وحدة 
التطوع

المخطط له

الفعلي
عقد 4 شراكات 

مع جهات التدريب 
والتأهيل

المخطط له

الفعلي

عقد 10 شراكات 
مع القطاع الحكومي

المخطط له

الفعلي
عقد شراكات مع 

جهات الاستشارات 
القانونية 

والهندسية

المخطط له

الفعلي

عقد الشراكات مع 
المؤسسات المانحة 
والصناديق بالشراكة 

مع المسؤولية 
الاجتماعية

المخطط له

الفعلي

تنمية 
الموارد 
البشرية 

بالجمعية 

تأهيل وتدريب 
الموظفين

تنفيذ برنامج تطوير 
الموظفين

المخطط له

الفعلي

بناء الصورة 
الذهنية 
المميزة 
للجمعية

تعريف 
المجتمع 
بالجمعية

حملة تعريفية 
بالجمعية

المخطط له

الفعلي

معرض متنقل في 
معرض الكتاب

المخطط له

الفعلي

معرض متنقل في 
مهرجان الربيع

المخطط له

الفعلي

اعداد الفيلم 
التعريفي بالجمعية

المخطط له

الفعلي

تسويق 
مشاريع 
وبرامج 
الجمعية

حملة تسويقية، 
مشروع بناء 

المساكن

المخطط له

الفعلي

حملة تسويقية، 
مشروع شراء 

المساكن

المخطط له

الفعلي

حملة جمع تبرعات
المخطط له

الفعلي

توثيق ونشر 
اعمال 

وانجازات 
الجمعية

التقرير السنوي 
للجمعية

المخطط له

 الفعلي

اعداد الفيلم 
الوثائقي

المخطط له

الفعلي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيمالخطة التشغيلية لعام 2019 م

الهدف 
الاستراتيجي

123456789101112المبادرةالهدف العام
123456789101112131415161718192021222324252627282930313233343536373839404142434445464748

زيادة الثقة 
بين المجتمع 

وافراده 
والجمعية 

تحقيق رضا 
المستفيدين

قياس رضا 
المستفيدين

المخطط له

الفعلي

تمتين العلاقة 
مع أصحاب 

المصلحة

برنامج التواصل مع 
المجتمع المحلي 

)الزيارات(

المخطط له

الفعلي

الحفل الختامي 
السنوي

المخطط له

الفعلي

اللقاء الشهري 
للعاملين

المخطط له

الفعلي

زيادة رضا 
قياس رضا العاملينالعاملين

المخطط له

الفعلي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم

الهدف 
الاستراتيجي

123456789101112المبادرةالهدف العام
123456789101112131415161718192021222324252627282930313233343536373839404142434445464748

زيادة الثقة 
بين المجتمع 

وافراده 
والجمعية 

تحقيق رضا 
المستفيدين

قياس رضا 
المستفيدين

المخطط له

الفعلي

تمتين العلاقة 
مع أصحاب 

المصلحة

برنامج التواصل مع 
المجتمع المحلي 

)الزيارات(

المخطط له

الفعلي

الحفل الختامي 
السنوي

المخطط له

الفعلي

اللقاء الشهري 
للعاملين

المخطط له

الفعلي

زيادة رضا 
قياس رضا العاملينالعاملين

المخطط له

الفعلي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيمالخطة التشغيلية لعام 2019 م

الموازنة التقديرية للعام 2019م

 الاجماليات اجمالي فرعيديسمبرنوفمبرأكتوبرسبتمبرأغسطسيوليهيونيومايوأبريلمارسفبرايريناير البندالباب

ت
فا

رو
ص

م
ال

تكاليف الإسكان

 44,200,000   140000000000000000014000000مشروع بناء 70 وحدة

-003000000000000000030000000مشروع شراء 150 وحدة 

-00200000000000000200000مشروع تأجير 10 وحدات

            البرامج والمشاريع
 50,000                   62,000 ---------112000112000

العلاقات العامة 
والاعلام

            اجمالي تكاليف العلاقات العامة
 25,000

      
45,000               -   --------- 70,000         300,000 

            اجمالي تكاليف الاعلام
 15,000

    
190,000           10,000 ---   15,000 -230,000 -

          الموارد البشرية
 252,000

      
30,000           20,000 --------- 302,000         302,000 

---  --  --  --  --  --  -برامج وتجهيزاتتقنية معلومات

الادارية

 - - - - - - - - - - - - - -اجور

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - ايجارات

  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -قرطاسية

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - بوفيه

خدمات

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الهاتف

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الماء

 - - - - - - - - - - - - - -الكهربا

---  --  --  --  --  --  -الاحتياطي 

ت
دا

را
لإي

ا

     اجمالي المصروفات
 14,342,000

    
265,000    30,292,000 -------15,000  44,914,000    44,914,000 

     الجهات المانحة
 44,800,000-----------    44,800,000    44,800,000 

        دعم الوزارة
300,000   ------300,000         300,000 

     اجمالي الايرادات
 44,800,000--     

300,000 -------- -   45,100,000 

     الصافي
 30,458,000

    
265,000-

   
30,292,000-

     
300,000 ------   15,000--- 186,000 
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم

 الاجماليات اجمالي فرعيديسمبرنوفمبرأكتوبرسبتمبرأغسطسيوليهيونيومايوأبريلمارسفبرايريناير البندالباب

ت
فا

رو
ص

م
ال

تكاليف الإسكان

 44,200,000   140000000000000000014000000مشروع بناء 70 وحدة

-003000000000000000030000000مشروع شراء 150 وحدة 

-00200000000000000200000مشروع تأجير 10 وحدات

            البرامج والمشاريع
 50,000                   62,000 ---------112000112000

العلاقات العامة 
والاعلام

            اجمالي تكاليف العلاقات العامة
 25,000

      
45,000               -   --------- 70,000         300,000 

            اجمالي تكاليف الاعلام
 15,000

    
190,000           10,000 ---   15,000 -230,000 -

          الموارد البشرية
 252,000

      
30,000           20,000 --------- 302,000         302,000 

---  --  --  --  --  --  -برامج وتجهيزاتتقنية معلومات

الادارية

 - - - - - - - - - - - - - -اجور

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - ايجارات

  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -قرطاسية

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - بوفيه

خدمات

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الهاتف

 -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - الماء

 - - - - - - - - - - - - - -الكهربا

---  --  --  --  --  --  -الاحتياطي 

ت
دا

را
لإي

ا

     اجمالي المصروفات
 14,342,000

    
265,000    30,292,000 -------15,000  44,914,000    44,914,000 

     الجهات المانحة
 44,800,000-----------    44,800,000    44,800,000 

        دعم الوزارة
300,000   ------300,000         300,000 

     اجمالي الايرادات
 44,800,000--     

300,000 -------- -   45,100,000 

     الصافي
 30,458,000

    
265,000-

   
30,292,000-

     
300,000 ------   15,000--- 186,000 
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45,150,000

45,050,000

44,950,000

44,850,000

44,900,000

44,800,000

45,100,000

45,000,000

الإيرادات

المصروفات

الايرادات والمصروفات والصافي لعام 2019 م
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35,000,000

50,000,000

25,000,000

40,000,000

15,000,000

5,000,000

10,000,000

-

30,000,000

45,000,000

20,000,000

123456789101112

44,800,000

30,292,000

14,342,000

256,000

300,000

15,000
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الايرادات

جدول رقم 1 اهداف تنمية الموارد لعام 2019

  الربع الرابع   الربع الثالث   الربع الثاني   الربع الاول  المستهدف المصدر

--- 44,800,000   44,800,000  تسويق المشاريع

-- 300,000  - 300,000       دعم الوزارة

-----ايرادات ذاتية

-- 300,000   44,800,000   45,100,000  اجمالي الايرادات
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جدول رقم 2 الايرادات السنوية لتسويق البرامج والمشاريع  للعام 2019

الجهة م

ع 
رو
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م

ال
ق
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م
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م

قي
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ش

م
ال

مة
قي

م
دع

 ال

ير
نا

ي

ير
را

فب
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م

ل
ري

أب

يو
ما

يو
ون

ي

يه
ول

ي

س
ط

س
أغ

بر
م

بت
س

بر
تو

أك

بر
م

وف
ن

بر
م

س
دي

لي
ما

لاج
ا

مؤسسة 1
          الراجحي الخيرية

   -        

2             
   -      

3                
   -   

4                

5                

6                

7                

8                

9                

10                

11                

12                

13                

الاجمالي
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المصروفات التشغيلية

جدول رقم 2 الايرادات السنوية لتسويق البرامج والمشاريع  للعام 2019جدول رقم 2 الايرادات السنوية لتسويق البرامج والمشاريع  للعام 2019

يرالتكلفةالجهة م
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س
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أك
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س
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لي
ما

لاج
ا

مشروع بناء 70 1
14,000,000             -     14,000,00014,000,000 وحدة

مشروع شراء 150 2
       30,000,000 وحدة 

 30,000,000         30,000,000

مشروع تأجير 10 3
           200,000 وحدات

 200,000        -        200,000

4              

5              

6              

7              

8              

9              

10              

14,000,00030,200,00044,200,000 44200000الاجمالي
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جدول رقم 2 الايرادات السنوية لتسويق البرامج والمشاريع  للعام 2019جدول رقم 2 الايرادات السنوية لتسويق البرامج والمشاريع  للعام 2019
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مشروع بناء 70 1
14,000,000             -     14,000,00014,000,000 وحدة

مشروع شراء 150 2
       30,000,000 وحدة 

 30,000,000         30,000,000

مشروع تأجير 10 3
           200,000 وحدات

 200,000        -        200,000

4              

5              

6              

7              

8              

9              

10              

14,000,00030,200,00044,200,000 44200000الاجمالي
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جدول رقم 3 البرامج التي تقدمها اللجنة للمستفيدين خلال العام  2019 جدول رقم 3 البرامج التي تقدمها اللجنة للمستفيدين خلال العام  2019 

تكلفة المجالم
يرالبرنامج 
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1
 300 مستفيدعشر 

برامج توعوية 
تثقيفية

 50,000      50,000                50,000

2
تنفيذ اربع برامج 

تدريبية
 100 مستفيد

 32,000        32,000         32,000

تنفيذ برنامجين فني 3
50 مستفيد

 30,000        30,000         30,000

4              

5              

6              

7              

8              

9              

10              

112,000 62,000 50,000 112000الاجمالي
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم

جدول رقم 3 البرامج التي تقدمها اللجنة للمستفيدين خلال العام  2019 جدول رقم 3 البرامج التي تقدمها اللجنة للمستفيدين خلال العام  2019 

تكلفة المجالم
يرالبرنامج 
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1
 300 مستفيدعشر 

برامج توعوية 
تثقيفية

 50,000      50,000                50,000

2
تنفيذ اربع برامج 

تدريبية
 100 مستفيد

 32,000        32,000         32,000

تنفيذ برنامجين فني 3
50 مستفيد

 30,000        30,000         30,000

4              

5              

6              

7              

8              

9              

10              

112,000 62,000 50,000 112000الاجمالي
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جدول رقم 4  تكاليف توظيف وتدريب الموارد البشرية للعام 2019جدول رقم 4  تكاليف توظيف وتدريب الموارد البشرية للعام 2019

يرالتكلفة المجالم
نا

ي
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س
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الاجمالي

 252,000           252000252000التوظيف الجديد1

برامج تأهيل وتدريب 2
   30,000          3000030000الموظفين

   20,000         20000 20000التحفيز3

 302,000 20,000 30,000 252,000 302,000 الاجمالي

المصروفات الإدارية والعمومية
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جدول رقم 4  تكاليف توظيف وتدريب الموارد البشرية للعام 2019جدول رقم 4  تكاليف توظيف وتدريب الموارد البشرية للعام 2019

يرالتكلفة المجالم
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 252,000           252000252000التوظيف الجديد1

برامج تأهيل وتدريب 2
   30,000          3000030000الموظفين

   20,000         20000 20000التحفيز3

 302,000 20,000 30,000 252,000 302,000 الاجمالي
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جدول رقم 5 التكلفة السنوية لانشطة العلاقات العامة  لعام 2019 جدول رقم 5 التكلفة السنوية لانشطة العلاقات العامة  لعام 2019 

التكلفة  البند م
يرالسنوية
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    15,000            15,000     15,000 الزيارات1

    10,000            10,000     10,000 الاستضافات2

الهدايا3
    10,000           10,000      10,000  )الدروع ... إلخ(

    35,000   35,000      35,000 الحفلات4

    70,000   45,000   25,000     70,000 الاجمالي
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جدول رقم 5 التكلفة السنوية لانشطة العلاقات العامة  لعام 2019 جدول رقم 5 التكلفة السنوية لانشطة العلاقات العامة  لعام 2019 

التكلفة  البند م
يرالسنوية
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الاجمالي

    15,000            15,000     15,000 الزيارات1

    10,000            10,000     10,000 الاستضافات2

الهدايا3
    10,000           10,000      10,000  )الدروع ... إلخ(

    35,000   35,000      35,000 الحفلات4

    70,000   45,000   25,000     70,000 الاجمالي
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جدول رقم 6 التكلفة السنوية لانشطة الإعلام لعام 2019 جدول رقم 6 التكلفة السنوية لانشطة الإعلام لعام 2019 

التكلفة  البند م
يرالسنوية
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المطبوعات 1
        252000الرسمية )الهوية(

15,000         15,000  15,000 الموقع الاليكتروني2

         المطبوعات الداخلية 3

الحملات 
190,000    190,000    190,000 الاعلانية

10,000  10,000  10,000 فلم وثائقي

15,000  15,000  15,000 تقرير سنوي 

230,000  15,000  10,000    190,000      15,000    230,000 الاجمالي
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جدول رقم 6 التكلفة السنوية لانشطة الإعلام لعام 2019 جدول رقم 6 التكلفة السنوية لانشطة الإعلام لعام 2019 

التكلفة  البند م
يرالسنوية
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المطبوعات 1
        252000الرسمية )الهوية(

15,000         15,000  15,000 الموقع الاليكتروني2

         المطبوعات الداخلية 3

الحملات 
190,000    190,000    190,000 الاعلانية

10,000  10,000  10,000 فلم وثائقي

15,000  15,000  15,000 تقرير سنوي 

230,000  15,000  10,000    190,000      15,000    230,000 الاجمالي
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جدول رقم 7 تكاليف تقنية المعلومات للعام 2019جدول رقم 7 تكاليف تقنية المعلومات للعام 2019

التكلفة  المجالم
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الاجمالي

 15,000          15,000 الشبكة والهاتف 1

20,000     20,000 البرامج2

230,000  230,000 الاجمالي

جدول رقم 8  تكاليف مشاريع الخدمات المساندة  للعام 2019جدول رقم 8  تكاليف مشاريع الخدمات المساندة  للعام 2019

الادارة المشروع
المستفيدة 

تكاليف 
يرالمشروع
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دي

الاجمالي

الترميم
200000        200000200000 اثاث وتجهيز مقر

200000  10,000    190,000 200000200000الاجمالي
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جدول رقم 7 تكاليف تقنية المعلومات للعام 2019جدول رقم 7 تكاليف تقنية المعلومات للعام 2019

التكلفة  المجالم
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 15,000          15,000 الشبكة والهاتف 1

20,000     20,000 البرامج2

230,000  230,000 الاجمالي

جدول رقم 8  تكاليف مشاريع الخدمات المساندة  للعام 2019جدول رقم 8  تكاليف مشاريع الخدمات المساندة  للعام 2019

الادارة المشروع
المستفيدة 

تكاليف 
يرالمشروع

نا
ي

ير
را

فب

س
ار

م

ل
ري

أب

يو
ما

يو
ون

ي

يه
ول

ي

بر
م

بت
س

بر
تو

أك

بر
م

وف
ن

بر
م

س
دي

الاجمالي

الترميم
200000        200000200000 اثاث وتجهيز مقر

200000  10,000    190,000 200000200000الاجمالي
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المتابعة 
المتابعة هي التأكد من تنفيذ الاعمال حسب المخطط له. 

و تتم المتابعة على أربع مستويات وهي: 

11 المتابعة اليومية ..

22 متابعة تنفيذ الإجراءات  الاسبوعية..

33 متابعة تنفيذ المبادرات ومؤشرات الأداء..

44 متابعة تنفيذ الخطة التشغيلية..

التقييم 
هــي عمليــة اداريــة يتــم مــن خلالهــا مراجعــة نتائــج المتابعــة لإنجــاز الأعمــال ومقارنتهــا بمؤشــرات الأداء المطلوبــة وتحليــل 

الفجــوة بينهمــا ثــم اتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة التــي تضمــن ارتقــاء الأداء الــى المســتوى المطلــوب لتحقيــق المؤشــرات.

المتابعة والتقييم
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الهدف من المتابعةنوع المتابعة
 دورية

المتابعة

 المستوى

 الإداري

 للمتابعة

النموذجأداة المتابعة

المتابعة اليومية

التأكد من أن الإجراءات  
المحددة بتاريخ اليوم 

قد تم إنجازها وتصحيح 
الانحرافات

يومي
رئيس 
القسم

المتابعة الإشرافية المباشرة ••
اليومية على جدول اجراءات 

المبادرات
لا يوجد

متابعة تنفيذ 
الإجراءات  
الأسبوعية

التأكد من ان الإجراءات  
المحددة بالأسبوع قد 
تم تنفيذها وتصحيح 

الانحرافات

اسبوعي
المدير 

التنفيذي

تقرير المتابعة الأسبوعي••
اجراءات تنفيذ المبادرات لنفس ••

الاسبوع

نموذج 
تقارير 2

متابعة تنفيذ 
المبادرات 

ومؤشرات الاداء

التأكد من تنفيذ 
مبادرات الخطة 

التشغيلية وتحقق 
مؤشرات أداء الأقسام 

الروتينية  وتصحيح 
الانحرافات

شهري
رئيس 

مجلس  
الإدارة 

تقرير المتابعة الشهري••
الجدول الزمني للمبادرات••
تقارير الأداء للمؤشرات••
ملخص تقارير الإنجاز الأسبوعية••

نموذج 
تقارير 3

متابعة تنفيذ 
الخطة التشغيلية

التأكد من تحقق 
مؤشرات الأهداف 

وتصحيح الانحرافات
ربع سنوي

مجلس 
الإدارة 

تقرير المتابعة الربع سنوي••
ملخص تقارير انجاز الاسبوعي••
الخطة التشغيلية••

نموذج 
تقارير4

تقييم تنفيذ 
الخطة التشغيلية

مدى تحقيق أهداف 
ومؤشرات الخطة 

التشغيلية 
سنوي

الجمعية 
العمومية 

التقرير السنوي••
نموذج 
تقارير 5

مستويات المتابعة
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيم
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لجمعية الإسكان الأهلية بالقصيمالخطة التشغيلية لعام 2019 م


