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:  ألية احات الموظفي    اقتر

احات: 1  . تحديد مجالات الاقتر

ن  يجب على هذه   خار والنوعية والإنتاجية وتحسي 
ِّ
 ترتبط بالاد

ً
 أفكارا

ً
ن غالبا الموضوعات أن تتضمَّ

 العمليات وزيادة الإيرادات وتعزيز الروح المعنوية. 

 . توضيح عملية المراجعة والتطبيق: 2

  شاركالم
     ة فن

 الأهداف النر
ً
  وخاصة

تحقيقها   يتم السع  إلىكل المبادئ التوجيهية بشكلٍ علنن

.  من خلال ن احات الموظفي   اقتر

 . طلب تفاصيل حول التنفيذ: 3

ذ  أن توضيح
َّ
نف
ُ
 . بتوضيح بسيطلا يحتاج الأمر إلى خطة عملٍ كاملة بل و  ،الفكرة يجب أن ت

 . البحث عن التأثت  المحتمل: 4

  ذلك تحليل التكاليف والمدخرات،    توضيح
كة بما فن   الشر

مع  سبب وكيفية تأثت  هذه الفكرة فن

ن بطلب استمارات من ثلاث صفحات   كليفتيتم  بساطة العملية، ولا  على  المحافظة   الموظفي 

 ذلك قد يتعبهم. 
َّ
 لأن

 . التعامل بطريقة مختلفة عندما يكون هذا عمل الموظف نفسه: 5

ن  التفكت     وظيالبطرائق لتحسي 
يل الموافقة  فن

َ
 . دون الحاجة إلى ن

حات. وضع 6 اف على المقتر  : شخص محدد للإشر

ط،  يتم  فمن خلال ذلك  
َّ
أتمِّ وجه كما هو مخط العملية بسلاسة وعلى  الروح و ست   ر 

ُّ
تأث يمنع 

  عملية المراجعة لجنة لا تتمتع بالكفاءة. 
ِ

 المعنوية للفريق بسبب تولى

ن شخص من الإدارة العُليا: 7  . تعيي 

ون   يُحسُّ احات  الاقتر أصحاب  ويجعل  ن  الموظفي  احات  اقتر برامج  على   
ً
مصداقية هذا    

يضفن

 مام. بالاهت

اح المقدم التقدير . 8  : للموظف على الاقتر

ن ويتم ذلك من خلال  :  إظهار التقدير للموظفي   
 على النحو الآتر

احات الموظف:    برنامج اقتر
 التغذية الراجعة فن

المساهمة   .1 هذه  المنفذ ذكر  ح  على ،  للمقتر الحصول  بعد  ن  الموظفي  اجتماع    
فن  
ً
علنا

  
اح الموظف وأسماء أعضاء فريق التنفيذ    ،موافقة الموظف المعنن ويمكن أن تنشر اقتر

  عديدٍ من المنظمات
مت فن

ِّ
د
ُ
  ق

 . والمنح النر



 

 إدارة الحوكمة والمراجعة الداخلية بجمعية الإسكان الأهلية                                                       12/03/2023
2 

احاتهم  .2   اقتر
م المحرز فن

ُّ
ن على علمٍ بالتقد احات الموظفي    برنامج اقتر

ن فن إبقاء المشاركي 

احاتهم وأفكارهم   معرفة مصت  اقتر
 . أهمُّ من تزويدهم بإجابات شيعة فهم يرغبون فن

تها  .3 احات وليس كميَّ ن على نوعية الاقتر احات الموظفي  د برامج اقتر
ِ
 . يجب أن تؤك

  الإفصاح عن الأسماء .4
ن لموظف ل  ينبعن حات ي   . أصحاب المقتر

احات مب فاعتر الا  .5   تشجيع اقتر
ن الذين يبذلون أقصى جهدهم فن في  جهود المدراء والمشر

ن وفتح المجال لعملية التقدم.   الموظفي 

ن والمستفيدينإدراج ال يةنامكإ .6 حات  داعمي    المقتر
اح لتلفر   عملية الاقتر

 فن
ً
 . المثمرة أيضا


